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Descripcion

Conforme la industria financiera se mueve hacia una experiencia mas digital
con mayores puntos de interaccion, se hace mas critico que nunca
identificar de forma precisa a los clientes reales de aquellos intentos
fraudulentos y administrar el riesgo. Sin embargo, el desafio para muchos
es como reducir el fraude sin causar fricciones innecesarias que puedan
alejar a sus clientes.

SCAN FACE
En esta conferencia hablaremos acerca de las herramientas actuales para
determinar donde la biometria y analitica de comportamiento puede
complementar su estrategia de autenticacion, como esta tecnologia
puede ayudar a disminuir la friccion a clientes validos, mientras identifica
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y mitiga los riesgos en tiempo real, cOmo integrar la solucion a sus procesos g
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y canales actuales, mejorando el recorrido de la experiencia digital de sus
clientes.
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e Fechas: 9 de mayo, 2022.

e Horario: 11:00 AM —-12:30 PM

e Inscripciones: https://bit.ly/INnSGRD22

e Inversion: $50.00+2%IVA. Incluye material en formato electronico y certificado de participacion.

Experto: Raul Rivera

Asesor y vocero en ciberseguridad para la Asociacion Bancaria Costarricense, Cyber & Intelligence Manager,
Product Management, Mastercard.

Profesional con mas de 27 ainos de carrera profesional y experiencia en el sector financiero, servicios y de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, el cual ha laborado para importantes empresas transnacionales
como Acer, Unisys, PwC, BAC Credomatic y Mastercard. Ha sido miembro de la Junta Directiva de ISACA
Costa Rica y actualmente es asesor y vocero en ciberseguridad para la Asociacion Bancaria Costarricense.
Lidera para Costa Rica el programa de Cybersecurity Nexus de ISACA y el Centro de Ciberseguridad
Industrial de Espafia. Ha colaborado para la Organizacion de Estados Americanos capacitando en
Ciberseguridad a personal de gobiernos latinoamericanos, asi como en el desarrollo de propuestas de
politicas publicas para parlamentos latinoamericanos. Cuenta con mas de 18 afnos de experiencia como
conferencista internacional en Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad, ademas de ser instructor
acreditado por AMPG Internacional para cursos oficiales de ISACA Global.

Contacto: Asociacion Bancaria Costarricense | abcexpertos@abc.fi.cr | 2253-2898 Ext. 202
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