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Bancos presentan accion de inconstitucionalidad y recurso de

amparo contra BCCR

° Medida responde a solicitud del Banco Central a la SUGEF para que esta brinde informacién
detallada de todas las operaciones crediticias que incluye informacién sensible.

. Asociacion Bancaria Costarricense pide ademds que se declare que el acuerdo de la
institucion gubernamental violenta derechos, intimidad y confidencialidad.

Agosto, 2023. Por solicitar informacién sensible, la
Asociacion Bancaria Costarricense (ABC) presentd la
tarde de este martes 29 de agosto una accién de
inconstitucionalidad y un recurso de amparo ante el
Poder Judicial confra el Banco Central de Costa Rica
(BCCR).

El motivo de las denuncias se realiza luego de que la

institucién gubernamental solicitard a la
Superintendencia General de Enfidades Financieras
(SUGEF) transferirle, de manera integral, las bases de
datos que tiene en materia crediticia, --dicha
informacioén es obtenida de las entidades bancarias

sujetas a la fiscalizacion de la SUGEF--.

En esa linea, recordaron que la posicidn de la
Superintendencia estd amparada en el dictamen del
Departamento Legal de la SUGEF y la Procuraduria
General de la Republica, asi como por los articulos 24
de la Constitucion Politica, y 132 y 133 de la Ley
Orgdnica del Banco Cenfral.

“Estos articulos establecen de manera categdrica que
la informacién privada de los costarricenses respecto a
sus operaciones bancarias y situaciéon patrimonial es
confidencial y no puede ser compartida sin
consentfimiento informado, orden judicial o norma
especial” reiterd el asesor juridico de la ABC Mario

Gbmez Pacheco.

En la accidn de inconstitucionalidad, la organizacién
gremial explicé que la informacion estadistica se
construye a partir de datos agregados (...) que no

y %

incluye datos personales de interés privado y sensibles
como la condicién socioeconémica o, en general,
informacién confidencial de las personas a las que se
les otorga un crédito.

“No obstante, el Banco Central pretende acceder la
infegralidad, sin restriccion alguna, de las bases de
datos de crédito de la SUGEF que contiene
informacidén desagregada concretamente datos
personales de interés privado y sensibles cubiertos por
la garantia de la confidencialidad, la reserva y el
secreto bancario, que permiten la identificacién fisica
de cualquier persona que haya sido sujeto de crédito.

Y aclaran que, es Unicamente, sobre los datos
agregados que se le suministran al Banco Central de
Costa Rica se debe construir y elaborar los resumenes
o informacidén estadistica crediticia que publica.

Por su parte, en el recurso de amparo, la Asociacion
Bancaria Costarricense pide a la Sala Constitucional
declarar que la sentencia adoptada por el Banco
Central violenta los derechos fundamentales a la
autodeterminacién informativa, a la infimidad,
confidencialidad y reserva mencionados en la
Constitucién  (...) asi como todos los derechos
fundamentales de las personas que pueden actuarlos
a partir de la obtencidon de un crédito en el sistema
bancario (derecho de propiedad, derecho de
vivienda, derecho de trdnsito o libertad de ir y venir,
derecho a la educacion, libertad de empresa,
derecho a un nivel de vida digno o adecuado y

mejora de su calidad de vida).
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Y solicitan sentenciar al BCCR al pago de los danos y
perjuicios provocados con la lesidn de los derechos
fundamentales indicados, el pago de las costas
procesalesy personales del proceso de amparo que se
liquidardn en la fase de ejecucidon de sentencia de lo
contencioso administrativo.

Colaboraciéon. Recientemente, el asesor juridico de la
ABC, Mario Gémez Pacheco, senald que, los bancos
han ofrecido pleno respaldo a la opcidn de entregar la
informacion de manera anénima o agregada. “Esta
alternativa no conlleva ningin costo para nuestros
clientes y garantiza la proteccién de su privacidad”,
explico.

“"Contrariamente a lo que se ha afirmado, somos los

bancos quienes hemos mostrado voluntfad de
colaboracién, sin embargo, es el Banco Central quien

ha declinado esta oferta”, senald Gémez Pacheco.

Acotd que, a pesar de las diferentes propuestas de
brindar informacién agregada y anénima, el Banco
Central de Costa Rica ha insistido en obtener los datos
con detalles de identificacion y sin contar con el
consentfimiento informado de los clientes.

“Queremos subrayar que los bancos han sido y contindan
siendo colaboradores activos de la institucion al
proporcionar datos agregados que contribuyen a la
creacion de diversas estadisticas. Esto se realiza sin
necesidad de acceder a informaciéon confidencial de los
clientes, respetando siempre su privacidad. Nuestra
intencion es mantener un equilibrio entre la recoleccién de
informacién necesaria y el resguardo de la confidencialidad
de quienes confian en los servicios bancarios”, concluyo
GOmez.
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